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  Biblioteca dell'Area di Ricerca del CNR di Bologna 
  Multidisciplinare scientifica 
  Circa 1500 utenti istituzionali  
(ricercatori, tecnici, dottorandi,  
contrattisti, laureandi, assegnisti...)  
  6 Istituti CNR, 2 Istituti INAF 

-  Campus di Bologna 
-  Sezioni remote (CT,NA,LE  
VE,TO, TS,...) 
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  Agli utenti istituzionali 
  Accesso a circa 8000 risorse composte da riviste e libri online e 

banche dati 
  Servizio di proxy per l'accesso remoto alle risorse da postazioni 

esterne al campus 
  Servizio di prestito inter-bibliotecario e Document Delivery tramite 

NILDE 

  Al pubblico 
  Sala di consultazione con accesso Wifi e postazioni fisse per la 

consultazione delle risorse 
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  Autenticazione per gli utenti degli istituti dell'Area di Ricerca e 
della Biblioteca 

  Sicurezza della rete, monitoraggio, accounting 
  Registrazione degli utenti necessaria per l'accesso a tutti i 

servizi di rete della biblioteca 

  Sistema centralizzato di Identity Management basato su 
LDAP 
  IDP Shibboleth 2.1 (in IDEM) 
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  NILDE nasce nel 2000 nell'ambito dei progetti infrastrutturali 
per la rete telematica del CNR  

  Sistema per lo scambio di documenti (articoli scientifici) tra 
biblioteche nel rispetto della vigente legge sul diritto d'autore 

  Ogni biblioteca può gestire autonomamente un proprio 
archivio di utenti e le relative richieste 

  Nilde è collegato alle più importanti banche dati bibliografiche 
  tramite il protocollo OpenURL 

  Dal 2006 le biblioteche che vogliono aderire devono 
sottoscrivere un abbonamento 
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> 700 biblioteche attive 

> 12000 utenti afferenti a circa 300 biblioteche 

  Enti sottoscrittori: 
  33 atenei 
  3 Enti ricerca: INAF, ENEA,INGV 
  64 Enti afferenti al progetto BIBLIOSAN 
  Altri enti pubblici (province, regioni ...) 
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Utente 

Ricerca su 
BD 

Biblioteca fornitrice 

Biblioteca richiedente 

Borrowing Lending 



Alessandro Tugnoli / Silvana Mangiaracina Secondo Convegno IDEM 9-10 Marzo 2010 8 

  Sistema web-based per il Document Delivery tra biblioteche 
  Borrowing (richiesta articoli) 
  Lending (fornitura articoli) 
  Gestione utenti (attivazione, registrazione ...) 
  Invio sicuro dei documenti via Internet (sEDD) 

-  Attraverso un sistema di HardCopy (trasformazione del documento 
in “PDF immagine”) 

-  Non viene mantenuta copia del documento sul server NILDE 

  Reports e statistiche di utilizzo 
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  Modulo software di NILDE utilizzato dagli utenti per inviare 
le richieste alle loro biblioteche 

  Compatibilità con il protocollo OpenURL 
  Standard ANSI/NISO Z39.88 
  URL per il collegamento tra banche dati online e NILDE 

  Riepilogo dello stato delle richieste inviate 
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  Registrazione a NILDE-Utenti da parte dell'utente  
  L'utente deve scegliere una biblioteca 

  Abilitazione dell'utente da parte della biblioteca prescelta 
  Invio email con credenziali di accesso 

  Autenticazione effettuata da NILDE-Utenti all'accesso del 
servizio da parte dell'utente 
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  Le istituzioni forniscono già ai propri utenti un'identità digitale 
(credenziali di accesso a servizi intra-istituzionali) 

  Evitare all'utente la necessità di memorizzare credenziali 
aggiuntive per NILDE 

  Autenticazione dell'utente delegata presso l'istituzione di 
appartenenza 

  Riconoscimento facilitato degli utenti per la biblioteca che lo 
deve abilitare al servizio 

  Semplificare le procedure di amministrazione degli utenti 
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  SP Shibboleth 1.3: https://nildeutenti.bo.cnr.it/sp 

  L'utente accede a https://nildeutenti.bo.cnr.it 
  Seleziona il tipo di autenticazione via IDEM 
  Ridirezione al WAYF di IDEM 
  Autenticazione presso l'IdP della sua istituzione 
  Possono accedere a NILDE solamente gli utenti i cui Enti abbiano 

una sottoscrizione attiva 
-  L'entityID dell'Idp dell'ente è stato memorizzato nel database di 

NILDE 
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Registrato? 

Ha un account NILDE ? 

Recupero 
account Registrazione 

Si 

No 

No 

Si 
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  Registrazione 
  Form di registrazione “pre-compilato” recuperando parte dei dati 

anagrafici da Shibboleth 
  Non viene generata una password 
  Invio della richiesta alla biblioteca per successiva approvazione. 
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  Recupero account 
  Form per l'inserimento delle credenziali relative all'account NILDE 
  Verifica correttezza dati e controllo stato di attivazione dell'account 
  Se è attivo viene “associato” al suo account istituzionale mediante 

l'EPTID (eduPersonTargetedID) 
  Da questo momento l'utente può effettuare il login tramite IDEM 

oppure tramite il vecchio account NILDE 
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  Per accedere all'SP di NILDE Utenti, l'IdP deve fornire: 
  eduPersonTargetedID 

  Inoltre è raccomandato che fornisca anche: 
  sn 
  givenName 
  mail 
  telephoneNumber 

  Sono dati necessari alla biblioteca per comunicare con 
l'utente nell'erogazione del servizio DD 
  Sono obbligatori al momento della registrazione 
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  Sono opzionali in IDEM e in NILDE 
  orgDN e orgUnitDN: dipartimento e unità 

  Proponiamo 
  Un attributo per la qualifica o inquadramento dell'utente all'interno 

dell'organizzazione 
  Attualmente viene suggerito da IDEM schacPersonalPosition ma 

ne andrebbero standardizzati i valori 

  Utili alle biblioteche per analizzare il servizio fornito agli utenti  
attraverso report statistici 
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  Promozione NILDE-SP per incrementare il numero di utenti 
  da qualche centinaia … a 12000 utenti ! :) 

  Nilde SP Shibboleth 2.1 

  Rilasciare il nuovo Nilde 4 ! 
  Nuova Interfaccia grafica, “Ajax compliant”, multilingua 
  Autenticazione Shibboleth 
  Gestione bibliografica 
  Ricerca automatica nei cataloghi 
  …  
  e tante altre funzionalità :) 
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  Collegamento Nilde-Utenti e banca dati Web of Science 

  Autenticazione federata in Nilde-Utenti 
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  Help: nilde-help@area.bo.cnr.it 

  Supporto tecnico: nilde-tech@area.bo.cnr.it 

  Problemi legati all'IDP: biblio-idem@area.bo.cnr.it 

  Alessandro Tugnoli: a.tugnoli@area.bo.cnr.it 

  Silvana Mangiaracina: mangiaracina@area.bo.cnr.it 


