.10, Biblioteche civiche e WiFi
i) &) cittadino

esperienze di integrazione tra IDEM e
FedERa, |la Federazione di Identita della
Regione Emilia Romagna
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Agenda

* Un “universo” di servizi

* Punti di contatto tra federazioni
|l presidio dei servizi “satellite”
* Impatti sui federatsi

 |dentita digitale in Unibo

* Aspetti di privacy

» Conclusioni

ALMA MATER STUDIORUM ~ UNIVERSITA DI BOLOGNA



,‘.{’“‘.‘ “" -

. , :_.L!: -.',.:"‘:'.L;/.. L #

Ilglttaﬂmzz.azm.n
processm deﬁ PA

-1

o jhn;@\—(agi'dned’ez,sel‘vizi;_'~

p—— - * _ . -
1 1 L - .... - . - -.' "y
- - . . —r—- 0

Ar-rmé:c*hﬁﬁf nto deMa frumzmne'
del patrimon OWWO P

ALMA MATER STUDIORUM ~ UNIVERSITA DI BOLOGNA I




Un “universo’” di servizi

* Accesso a nuovi servizi per gli utenti Unibo
» 12 servizi WIFI (WISP, WiFed, Guglielmo..)
* 130 servizi web tra cui:

« Catalogo Sebina Open Library del Polo
Bolognese

 Altri servizi della regione: Pagamento
multe, GIS, ecc...
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Chiarezza sul processo di identita
digitale

Requisiti convergenti e divergenti
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Il presidio dei servizi “satellite”
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Il presidio dei servizi “satellite”

* Monitoraggio del servizio di autenticazione
* Monitoraggio dei servizi integrati

e Puo funzionare o mancano le condizioni?

* Visibilita all’assistenza: primo educatore —
formazione e chiarezza delle responsabilita
sul sistemi

« Contatti tecnici stretti e diretti con gestori di
service provider e federazione |
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Impatti sui federati

* Chiarezza nei processi di
gestione dell’identita (molto
bene)

» Livelli qualitativi di sicurezza
per 'accesso a servizi piu
delicati (bene)

* Requisiti tecnici sulla gestione
delle credenziali (meno bene)

* Reaquisiti tecnici sulla tipologia
di credenziali (meno bene)
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Aspetti di privacy

 Titolari del dato

 Consenso al trattamento espresso
direttamente dall'utente

» Differenza nella gestione degli attributi
(Federa, IDEM)

* |nformative dei service provider
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Conclusioni

* Impatto e opportunita per l'utenza cittadina

* Riscontro da parte delle biblioteche dopo
I'inserimento di SOL in

« prospettive di evoluzione per i servizi
bibliotecari (es. autorizzazione)

» benefici ricavati per 'utente finale g
* benefici per gli amministratori dei servizi = «

:
—
-
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