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UniME
IDEM

> 100 Servizi

EduGain

> 1100 Servizi
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Gli Utenti UniME ad un anno dall'ingresso in IDEM ed eduGain:

● Conoscono ed utilizzano poco le risorse federate
(anche se utili o gratuite) 

● Preferiscono spesso la VPN per l'accesso alle risorse bibliografiche
(difetti di comunicazione e/o pigrizia utente)

Gli Utenti UniME riguardo alle applicazioni interne:Gli Utenti UniME riguardo alle applicazioni interne:

● Non usano i vantaggi del SSO interno (si riautenticano spesso)

Fanno poca esperienza dell'utilità di una identità federata e del SSO in genere, 
anche su servizi locali
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Tutti gli utenti di servizi informatici:

● Sanno inserire le loro credenziali

● Cliccare su delle icone e link

● Sono estremamente pigri e smemorati

avvisi, circolari e mail vengono presto dimenticati

l’evoluzione dei servizi IT è veloce
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● Applicazione web (anche mobile), autenticazione SAML 

● Acquisisce dati utente esclusivamente dall' Identity Provider  
(EPPN,Mail,sn,gn,EPSA,etc)

● Espone una interfaccia personalizzata sulla base di:
Identità, gruppo di appartenenza, IP Client

● Espone una collezione di applicazioni potenzialmente utili all'utente 
(personale, studenti, ospiti)

● Le applicazioni (interne e federate) sono accessibili con pochi click (SSO SAML)

● Help personalizzato

● Etc, etc
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Applicazioni Interne Applicazioni Esterne
Idem - Edugain

Informazioni e link personalizzati
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● Semplificare la vita agli utenti UniME 
(un posto dove trovo quello che serve)

● Facilitare l'esperienza di utilizzare servizi globali con l'utenza locale
(bastano 1-2 click)

● Rendere veloce l'inserimento nell'ecosistema di nuove applicazioni  
UniME o Federate (se le trovo nel cruscotto … )

● Valorizzare l'identità digitale UniME
(le credenziali non servono solo per 2-3 servizi)

● Sfruttare (Valorizzare) il lavoro della Federazione IDEM
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